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現職：內容設計師

背景：

● 數位行銷公司專案管理

● Apple 教學網站站長

● Apple 門市行銷

● 防毒軟體公司行銷+公關+美工

● 公關公司助理

● 企管系畢業
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內容優先的
網站開發流程

1. 需求確認

2. 報價

3. 收頭款開工

4. 資料素材蒐集與盤點

5. 內容企劃

6. 線稿繪製

7. 實際製作

8. 客戶確認與來回調整

9. 網站上線

10. 收尾款結案

共有10個階段



①
需求確認

方向正確才能到達目的地

1. 先確定目的與對象

2. 不討論設計如何呈現

3. 需求沒確認清楚，不報價

4. 用極限值和經驗值問出預算

5. 會議紀錄可幫助未來驗收順利

會議記錄工具：Evernote



②
報價

客人在挑你，你也在挑客人

1. 客戶無分好壞，只看預算多寡

2. 價格印象會影響價值印象

3. 價目透明化防止殺價

成本工時統計工具：Harvest



③
收頭款開工
沒收到頭款之前都別當真

1. 讓客戶思考是否需要做網站

2. 開車出遠門之前先加油的概念

財務對帳工具：各大網銀手機 App



④
資料素材
蒐集與盤點
決定要做哪些內容的關鍵

1. 素材沒齊不動工

2. 先壓時間，預告延遲的嚴重性

檔案管理工具：各大雲端硬碟服務



⑤
內容企劃
隱惡揚善的素材提煉

1. 網站架構：以資料素材量決定

2. 首頁：分流，重要的擺前面

3. 內頁：不同資訊量有不同排法

內容企劃工具：Scrivener



1. 要有草稿感，別畫得很精確

2. 在畫的過程，幫助設計面與內容

面在腦中相互搭配

線稿繪製工具：Concepts 或鉛筆

⑥
線稿繪製

指引方向，但不侷限設計表現



⑦
實際製作

根據企劃內容與線稿做設計

1. 好的主題兼具開發速度與彈性

2. 依照線稿做設計排版，依照企劃

內容填入文字

3. 能用 CSS 就不要用介面設定

外觀樣式調整工具：Chrome 檢閱器



⑧
客戶確認
與來回調整

1. 提交驗收是高風險、高報酬

2. 習慣追問問題背後的原因

3. 負面情緒通常是當局者迷

4. 先電腦再手機

5. 設計根據素材異動而異動

6. 用會議紀錄控制專案的變化

會議記錄工具：Evernote

客戶無分好壞，只看預算多寡



1. 埋設數據追蹤程式碼

2. 提交搜尋引擎索引

3. 製作驗收清單，自己驗收一遍

4. 跟客戶約網站交接與教學時間

DNS 指向確認工具：intodns.com
網址更換外掛：WP Migrate DB
全站備份還原外掛：UpdraftPlus
權限設定外掛：User Role Editor

⑨
網站上線
從測試站到正式站



1. 分析專案實際成本

2. 更新作品集

3. 做好專案，就是最好的宣傳

⑩
收尾款結案
最值得開心的時刻
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